CAMARA MUNICIPAL DE
==« PARNAMIRIM

MAIS PERTO DE VOCE

Indicagao n°® 2222 / 2025.

Senhor Presidente,

Senhores Vereadores,

THIAGO FERNANDES DA SILVA, vereador com assento nesta egréegia Casa Legislativa,
subscrito na forma regimental em vigéncia, INDICA a Chefe do Executivo Municipal, a Sr?
Raimunda Nilda da Silva Cruz, que seja realizada a atualizagcao completa dos canais de
comunicacdo disponibilizados no site oficial da Prefeitura, especialmente no que se

refere aos numeros de telefones das secretarias, departamentos e servigos publicos.

JUSTIFICATIVA

A comunicacéo eficiente entre a populagao e o poder publico &€ fundamental para garantir o
acesso aos servicos municipais, bem como para assegurar transparéncia, agilidade e
qualidade no atendimento ao cidad@o. Entretanto, constata-se que a maioria dos numeros
de telefones atualmente disponibilizados no site oficial da Prefeitura de Parnamirim nao esta
funcionando, gerando dificuldades para que os municipes consigam obter informagdes,
registrar demandas ou buscar orientagées sobre servigos publicos essenciais.

Essa falha compromete diretamente o acesso da populagdo aos servicos municipais,
prejudicando, inclusive, pessoas que dependem de informagdes rapidas para resolugao de
situacoes urgentes.

Diante desse cenario, torna-se necessdria a atualizacdo imediata dos canais de
comunicacdo, garantindo que os contatos divulgados estejam ativos, atualizados e
acessiveis, proporcionando maior eficiéncia no atendimento e reforgando o compromisso da

gestdo municipal com a transparéncia e a qualidade do servigo publico.

Plenario Dr. Mario Medeiros, 24 de novembro de 2025.
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